Altalanos Szerzédési Feltételek
AZ ORKENYI TAKAREKSZOVETKEZET
INTERNETBANK SZOLGALTATASAHOZ

Hasznalt elnevezések

Takarékszovetkezet: az Orkényi Takarékszovetkezet
(székhelye: 2377 Orkény, Kossuth L. u. 34/A.)

Bankszamla: az Orkényi Takarékszovetkezet dltal a
Szamlatulajdonos részére vezetett a Szerz6désben meg-
hatdrozott egy vagy tobb bankszamla.

Szamlatulajdonos: a Bankszdmla Szerz6dés alapjdn a
Takarékszovetkezettel szerz6dé maganszemély, vala-
mint jogi személy vagy jogi személyiség nélkiili gazda-
sdgi tarsasag, egyéni vallalkozd, egyéb természetes sze-
mélynek nem mindsiilé jogalany vagy szervezet, akit
azon személy(ek) képvisel(nek), aki(k)nek a képviseleti
jogosultsdga a Bankszamla Szerz6dés feltételei szerint a
Takarékszovetkezetnek bejelentésre keriilt.

Szamlavezeté kirendeltség: a Takarékszovetkezet azon
szervezeti egysége, ahol az Szamlatulajdonos Bank-
szamla Szerz6dést kotott, a Bankszamlat a Takarékszo-
vetkezet vezeti.

IB-Altaldnos Szerzédési Feltételek: ezen dokumentum.

IB-Szerz6dés: a Szamlatulajdonos és a Takarékszovet-
kezet kozott az InternetBank szolgdltatds igénybevétele
targydban létrejott szerz6dés, amelynek mindenkori el-
vélaszthatatlan részét képezik

1. aFelhasznaldi Adatlapok,
2. az IB-Altaldnos Szerzédési Feltételek,

3. a Takarékszovetkezet és az Ugyfél kozotti Bank-
szamla Szerzodés,

4. a Takarékszovetkezet mindenkori Uzletszabalyzata
ésa
5. Takarékszovetkezet iigyfelekre és szolgdltatdsokra
vonatkoz6 egyéb 4ltaldnos szerzddési feltételei és
hirdetményei.
InternetBank: A Takarékszovetkezet 4ltal a Szdmlatu-
lajdonosok részére nyujtott kiegészitd szolgéltatds, egy
olyan elektronikus pénzforgalmi rendszer, amelyet web-
bongészd segitségével a Takarékszovetkezet Internetes
honlapjan (www.orkenyitksz.hu) lehet igénybe venni.
Az InternetBank elektronikus pénzforgalmi rendszerrel a
Takarékszovetkezet és a Szamlatulajdonos kozott Elekt-
ronikus Megbizast, valamint a Takarékszovetkezet 4ltal
a Bankszamla(k)ra vonatkoz6an nydjtott egyéb informa-
cids szolgaltatasok teljesitését, elektronikus adatétvitel-
lel lehet megvaldsitani.

Elektronikus Megbizas: a Szamlatulajdonos altal 1étre-
hozott, az InternetBank rendszeren keresztiil a Takarék-
szovetkezet részére megkiildott, a Szerz0désben megha-
tarozott tipusu pénziigyi tranzakcid.

Felhasznalé: A Szamlatulajdonos 4ltal a Takarékszo-
vetkezetnél rendszeresitett moédon (Felhasznaléi Adat-
lap) a Bankszamla(k) feletti rendelkezési joggal felruhd-
zott természetes személy, akinek a Szdmlatulajdonos az
InternetBank szolgéltatishoz a bejelentett jogosultsagi
szintnek megfeleld hozzaférést biztosit.

Felhasznaléi Kézikonyv: az InternetBank rendszer
részletes hasznalatat és technikai feltételeit tartalmazo, a
Szamlatulajdonos 4ltal a Takarékszovetkezet honlapjan
az InternetBank programon beliil elérhetd informacié.

Felhasznalo azonositojahoz tartozo jelszé: Az
InternetBank rendszerbe torténd bejelentkezéshez sziik-
séges a csoportnév és a felhaszndlonév ismerete mellett.
A biztonsagi kéd szigoru biztonsagi eléirdsok mellett, az
adott Felhasznalé szamadra késziil6 titkos azonosité kdd,
melyet az adott Felhasznilé az InternetBank rendszer
els6 haszndlatkor, a bejelentkezés alkalmaval - a Fel-
haszndléi Kézikonyvben leirtak szerint - koteles egy
altala kialakitott minimum 7 karakterbdl all6 egyedi
azonositd kddra, jelszéra megvéltoztatni, majd ezt kdve-
téen 3 (hdrom) havonta koteles megvéltoztatni ezt a jel-
szOt.

Tranzakciot hitelesito SMS-ben kapott jelszé: Az
InternetBank rendszeren beliill a rogzitett tranzakci6-
csomagok aldirdsara szolgdl, és fiiggetlen a felhasznald
azonositéjahoz tartoz6 biztonsagi kodtdl, jelszotol. A
tranzakcios-csomagok bekiildéséhez sziikséges SMS-
jelszo: az alairdsi meniipont vélasztaskor a rendszer au-
tomatikusan kiild egy SMS-jelsz6t a Felhaszndlé éltal
megadott telefonszdmra, és ezt kovetden 5 percen beliil
bekiildott tranzakcié-csomag esetén fogad el, 5 perc utdn
az SMS-jelszé érvényét veszti, az alairast djra kell kez-
deményezni.

Felhasznaloi-kornyezet: A szolgdltatis igénybevétel-
éhez a Felhasznél6nak Internet kapcsolattal rendelkezd
szamitégéppel és arra telepitett web-bongészdvel kell
rendelkezni. A szolgaltatds igénybevételéhez a Felhasz-
nilénak Internet Explorer 5.0 illetve Netscape
Communicator 6.0 vagy ezekkel kompatibilis, illetve
ezeknél frissebb verzidju bongészore van sziiksége. Az
oldalak megtekintéséhez Internet Explorer, legaldbb
800x600-as képernydfelbontds és legaldbb 256 szin
ajanlott. Az Internet kapcsolat sebességére vonatkoztat-
va javasolt a minimum 56000 Kbit/sec-os kapcsolat,
amely lehet dllandd, vagy kapcsoltvonali.

1. Az InternetBank miikodésének leirasa, hasznala-
tanak célja

1.1 A Takarékszovetkezet altal a Szdmlatulajdonosok

részére nyujtott kiegészitd szolgiltatds, egy olyan elekt-

ronikus pénzforgalmi rendszer, amelyet web-bongészd
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segitségével a Takarékszovetkezet Internetes honlapjin
lehet igénybe venni. Az InternetBank elektronikus pénz-
forgalmi rendszerrel a Takarékszovetkezet és a Szdmla-
tulajdonos kozott Elektronikus Megbizdst, valamint a
Takarékszovetkezet altal a Bankszamla(k)ra vonatkozé-
an nyujtott egyéb informdacids szolgéltatasok teljesitését,
elektronikus adatatvitellel lehet megvalésitani nyitva
tartason beliili személyes megjelenés, illetve nyomtatva-
nyok hasznalata nélkiil.

1.2 A Felhaszndlé az aldbbi informdcidkrdl kaphat
tdjékoztatdst az InternetBank rendszeren keresztiil:

¢ szadmlainformdcié (kivonat, egyenleg, szamlatorté-
net)

e a szdmldn végzett tranzakcidkra vonatkoz$ infor-
mdécidk (napi teljesitett, illetve fiiggd 4tutaldsi meg-
bizasok)

1.3 A Felhaszndl6 az alabbi Elektronikus Megbizdsok

teljesitését kérheti az InternetBank rendszeren keresztiil:

e Targynapi eseti dtvezetés a Takarékszovetkezetnél
forintban vezetett bankszamlak kozott, elektronikus
megbizas beérkezési hatarideje:

hétf6-péntek: 15:50.

e Targynapi 4tutalds mds pénzintézetnél forintban
vezetett GIRO szdmldra, Magyarorszdgon beliil,
elektronikus megbizds beérkezési hatarideje:

hétfé- péntek: 15:50.

e FErtéknapos eseti dtvezetés a Takarékszovetkezetnél
forintban vezetett bankszamlak kozott, valamint at-
utalds mds pénzintézetnél forintban vezetett GIRO
szamldra, Magyarorszagon beliil.

1.4 A Felhaszndl6 az aldbbi egyéb szolgéltatdsokat

veheti igénybe:

(a) InternetBank bejelentkezési, aldirdsi jelszavdnak
megvaltoztatdsa

(b) Kézikonyv

(c) Elektronikus iizenet irdsa a Takarékszovetkezet ré-
szére

(d) Utalasi sablonok karbantartdsa

1.5 A Szamlatulajdonosoknak, Felhaszndloknak szant
értesitések elsddleges moédja a Takarékszovetkezet ki-
rendeltségében a hirdetmények kozotti elhelyezés, ma-
sodlagos a Takarékszovetkezet Internetes honlapjén,
torténd értesités. A Takarékszovetkezet csak az elsddle-
ges értesitési formdt garantdlja, de a lehetdségein beliil
minden férumon igyekszik tdjékoztatni az ligyfeleit. A
Takarékszovetkezet a Felhaszndld részére értesitéseket
és uizeneteket kiildhet a Felhasznal6 altal, a Felhasznaloi
Adatlapon megadott e-mail cimre. Az igy kozz¢é tett ér-
tesitések, elkiildott iizenetek a kifiiggesztés, illetve el-
kiildés pillanataban kozoltnek tekintendo.

1.6 A Felhaszndl6 az InternetBank rendszer megfeleld
funkciéinak alkalmazéasaval Elektronikus Megbizdsait a
Takarékszovetkezet altal meghatarozott szerkezetli és
tartalmu elektronikus adatdllomanyként létrehozza és az
InternetBank rendszer segitségével a Takarékszovetke-
zethez elektronikus tton tovédbbitja. A Takarékszovetke-
zet az InternetBank rendszer alkalmazdsdval bekiildott
elektronikus megbizdsok koziil csak az InternetBank
rendszer dltal fogadott és visszaigazolt (vagy beérkezés
utdn lekérdezhetd) tételeket tekinti benydjtott, feldolgo-
zand6 tételnek. A tételek benydjtdsdnak idOpontja az
InternetBank rendszer altal adott idépont.

1.7 A Takarékszovetkezet az InternetBank alkalmazi-
saval a Felhaszndl¢ 4ltal a Takarékszovetkezethez eljut-
tatott hibatlan tartalmd és form4ju Elektronikus Megbi-
zasokat feldolgozza, valamint a mindenkor hatdlyos
pénzforgalmi eldirdsok figyelembevételével a teljesités
Takarékszovetkezetre harulé feladatait végrehajtja. A
Takarékszovetkezet az Elektronikus Megbizasok teljesi-
tésérdl vagy a teljesités esetleges meghitsuldsardl, illet-
ve a Bankszdmla targyévi adatairél a Felhaszndld sza-
madra (lekérdezés altal) szamlainformaciét nyujt.

1.8 Az InternetBank rendszer a beépitett automatikus
titkositd és ellenérzo rendszerek (elektronikus hitelesitd
tanusitvany, egyéb titkos azonosité adatok) segitségével
biztositja, hogy a Takarékszovetkezet vagy a Felhaszna-
16 altal kiildott, illetve fogadott adatokhoz jogosulatlan
harmadik személy hozzd ne férhessen, illetve, hogy a
kiildott vagy fogadott adatokban eszk6zolt valtozdsok
felismerhetdek legyenek. A Felhaszndlok biztonsagi
koédjaiért, azokkal vald visszaélésért kizardlag a Fel-
hasznal¢ a felelds.

1.9 Szamlatulajdonos, és a Felhaszndlé hozzdjarul ah-
hoz, hogy a Takarékszovetkezethez tovabbitott Elektro-
nikus Megbizasok adatdllomdnyét a Takarékszovetkezet
elmentse és tdrolja, valamint a jogok és kotelezettségek
eléviiléséig az adott banki miiveletre vonatkozdan az
egyes eljardsokban bizonyitékként felhaszndlja.

1.10 A Takarékszovetkezet fenntartja maganak a jogot,
hogy az InternetBank rendszeren keresztiil bekiildott
Elektronikus Megbizds teljesitésérdl vagy a teljesités
esetleges meghitdsuldsardl, illetve a Bankszdmla aktudlis
és archiv adatairdl nyujtott szdmlainformécidk tipusat
megvaltoztassa.

1.11 A Takarékszovetkezet fenntartja maganak a jogot,
hogy az InternetBank rendszer (kiegészitd szolgaltatds)
elérhetdségét karbantartds idejére bejelentés nélkiil szii-
neteltesse. Ez id6 alatt a kiszolgélds a szdmlavezetd ki-
rendeltségen torténik.

2. A Szerzédés létrejotte, az Altalanos Szerzédési
Feltételek elfogadasa

2.1 Az InternetBank kiegészitd szolgaltatast a Szdmla-
tulajdonos irasban, a Felhaszndl6i Adatlapok kitoltésé-
vel és a Takarékszovetkezetben torténd leaddsaval ren-
delheti meg. A benydtjtott megrendeléseken a Takarék-
szovetkezet aldirds-vizsgdlatot és személyazonossig
ellendrzést végez. Amennyiben a Felhaszndlé a Taka-
rékszovetkezetnél nem azonositott személy, tigy a Taka-
rékszovetkezet a Pénzmosdsi Szabdlyzata értelmében az
IB-Szerzddés megkotése eldtt kérheti a teljes korll azo-
nositast. A Takarékszovetkezet fenntartja a jogot a meg-
rendelés visszautasitdsra.

2.2 A Takarékszovetkezet és a Szamlatulajdonos ko-
zotti hatdrozatlan idejii InternetBank Szolgdltatdsi Szer-
z8dés azon a napon jon létre, amikor a Szamlatulajdonos
altal hidnytalanul kitoltott és (cégszerlien) alairt Szerzo-
dést a Takarékszovetkezet cégszerli aldirdsaval elfogad-
ja. A Szerz8dést a Szamlatulajdonos koteles a Takarék-
szovetkezet dltal e célra rendszeresitett adatlapon a valé-
sdgnak megfelelden és pontosan kitolteni. A Szamlatu-
lajdonos és a Felhaszndl6 hozzdjarul ahhoz, hogy az igy
kozolt adatait a Takarékszovetkezet az InternetBank
szolgaltatds nydjtdsdnak tekintetében kezelje. A Taka-
rékszovetkezet az IB-Szerzddés egyik eredeti példanyat
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visszajuttatja a Szdmlatulajdonosnak. Az IB-Szerz6dés a
Takarékszovetkezet és a Szamlatulajdonos kozott jon
1étre, a Takarékszovetkezet ez altal nem keriil szerzodé-
ses jogviszonyba a Szdmlatulajdonos 4ltal az IB-
Szerz8désben megadott Felhaszndlokkal.

2.3 A Szémlatulajdonos az IB-Szerz6dés Felhasznal6i
Adatlapjdnak kitoltésével egyidejlileg hozzdjarul ahhoz,
hogy a Felhaszndlé a megadott jogosultsdgi keretein
beliil a letiltdsr6l biztonsdgi kdédok djra aktivaldasardl
szabadon rendelkezzen és a Takarékszovetkezet felé
ezzel kapcsolatban kérelmet adjon be.

2.4 Az InternetBank kiegészitd szolgéltatist a Taka-
rékszovetkezet az IB-Szerz6dés megkotését kovetd ot
munkanapon belill aktivdlja a megrendelés sordn a
Szamlatulajdonos 4dltal megadott Felhasznal6(k) részére,
a megrendelésben megadott szdmla (szamldk) tekinteté-
ben. Az aktivdldsrél a Takarékszovetkezet értesiti a
Szamlatulajdonost.

2.5 Amennyiben a Szdmlatulajdonos a meglévd
InternetBank szolgéltatdsba tovabbi szamlét (szamldkat)
kivan bekapcsolni, Ggy erre vonatkozdan a Takarékszo-
vetkezet dltal rendszeresitett felhaszndlé Adatlapot kell
kitoltenie. A Szamlatulajdonos tudomadsul veszi, hogy a
tovabbi szdmla (szdmldk) bekapcsoldsa esetén részérol
ismételt aktivaldsra nincs sziikség. A bekapcsolt tovabbi
szamla (szdmldk) 5 munkanapon beliil érhetd (-k) el a
rendszerben, amelyrdl a Takarékszovetkezet kiilon érte-
sitést nem kiild a Szamlatulajdonos felé.

2.6 A jelen IB-Altaldnos Szerzédési Feltételek a Taka-
rékszovetkezet és a Szamlatulajdonos Ilétrejott IB-
Szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik, azzal egyiitt
értelmezendSk. Az IB-Altaldnos Szerzédések Feltétele-
ket a Takarékszovetkezet médosithatja, a modositast a
hirdetményekkel azonos médon kozzé teszi. Az IB-
Szerzddést aldirt Szamlatulajdonosok kozzétételt kbvetd
15 napig élhet kifogdssal, azt kovetden a modositds ha-
talyba Iép.

2.7 Az IB-Szerz6dés aldirdsdval a Szamlatulajdonos
kijelenti, hogy jelen IB-Altalanos Szerzédési Feltétele-
ket megismerte és annak rendelkezéseit magara nézve
kotelezének fogadja el. Az IB-Altalanos Szerzédési Fel-
tételek egy példanyat a Takarékszovetkezet a Szerzddés-
sel egyiitt a Szdmlatulajdonos rendelkezésére bocsitja
els6dlegesen a Takarékszovetkezet kirendeltségein a
hirdetmények kozott, masodlagosan a Takarékszovetke-
zet Internetes honlapjan elhelyezi. A Takarékszovetkezet
csak az els6dleges értesitési format garantdlja, de a lehe-
t0ségein beliil minden férumon igyekszik tdjékoztatni az
tigyfeleit, a Takarékszovetkezet csak a Szamlatulajdonos
kifejezett kérésére koteles az IB-Altalanos Szerzédési
Feltételek nyomtatott példanyat a Szamlatulajdonos ren-
delkezésére bocsatani.

3. InternetBank hasznalata

3.1 A Felhasznilék az InternetBank rendszert ,,cso-
port” név, személyre sz6l6 ,,Felhaszndlé név”, valamint
személyes, titkos ,,Bejelentkezési jelsz6” alkalmazasdval
veheti igénybe. A Felhaszndlok az IB-Szerzddés aldira-
sat kovetden az aktivalas soran SMS-ben, illetve e-mail
tizenetben kapjdk meg bejelentkezéshez sziikséges in-
formacidkat: csoport név, felhasznalé név, kezdeti beje-
lentkezési jelszd, amelyet az elsd bejelentkezés alkalma-

val koteles megvaltoztatni! A jelszé meg nem véltozta-

tdsabol eredd karokért a Takarékszovetkezet feleldsséget
nem vdllal, a Takarékszovetkezetet feleldsség nem ter-
heli.

3.2 A Szamlatulajdonos vdllalja, hogy sajat koltségén
és sajat feleldsségére biztositja az InternetBank elérésé-
hez, hasznélatdhoz sziikséges Felhasznal6i-kornyezetet.

3.3 A Szamlatulajdonos sajat koltségén és felel0sségé-
re koteles gondoskodni a Felhaszndl6i-kornyezet kar-
bantartasarol, virusvédelmérol, az abban tarolt adatok
biztonsagardl, szoftverek és adatok helyreallithat6saga-
r6l, berendezések, adatkapcsolatok tartalékoldsar6l. A
felhasznél6i-kornyezet meghibdsoddsa, miikodésképte-
lensége esetén az InternetBank haszndlata érdekében a
Szamlatulajdonos koteles a sziikséges intézkedéseket
sajat koltségén megtenni. A Szdmlatulajdonos viseli az
abbdl eredd kart, hogy ezen kotelezettségét megszegi.

3.4 Az InternetBank haszndlatdnak részletes technikai
feltételeit, miiszaki jellemzdit a Felhaszndloi Kézikonyv
tartalmazza, melyet a Takarékszovetkezet elektronikus
formdban a  Takarékszovetkezet honlapjdn, az
InternetBank rendszeren beliil biztosit a Felhaszndlo
részére.

4. Az InternetBank hasznalatara vonatkozé bizton-

sagi el6irasok
4.1 A Felhaszndlénak az InternetBank rendszer hasz-
ndlatdra vonatkozé jogosultsdgat a Szamlatulajdonos
altal a Szerz6désben megjelolt korldtozasok hatarozzak
meg. A Felhaszndl6 az InternetBank rendszer tizemszerii
haszndlatdra ,,Bejelentkezési név” és a sajit maga 4ltal
képzett Bejelentkezési jelszo (a felhaszndlé azonositdsa-
hoz tartozé jelsz6) alkalmazdsdval jogosult. Amennyi-
ben a Felhaszndlé valamilyen pontértékil aldirdsi joggal
(egyszemélyes aldirds 10 pont) is rendelkezik (a Szdmla-
tulajdonos Felhaszndl6i Adatlapon rogzitett rendelkezé-
se alapjan) akkor a Felhaszndlé birtokolja a sajat maga
altal bedllitott aldirdsi jelsz6t (a tranzakciét hitelesitd
SMS-ben kapott jelsz6t) is. A Felhaszndld koteles gon-
doskodni arrél, hogy a biztonsdgi kédokat megdrizze,
illetve, hogy jogosulatlan harmadik személy tudomasara
ne jusson, juthasson, ahhoz harmadik személy hozza ne
férjen, férhessen.

4.2 A felhasznilénak korlatlanul és feltétel nélkiil jo-
gaban 4ll a biztonsdgi kédok (jelszavak) megvéltoztata-
sdnak lehetdsége.

4.3 Amennyiben a Felhaszndl6 hibds belépési jelszot (a
felhaszndl6 azonositdsdhoz tartozé jelszé) ad meg, ugy
az InternetBank rendszer azt megjegyzi, és a kovetkezd
sikeres bejelentkezéskor egy figyelmeztetd tizenetet ad,
hogy .,,Onnek 1 sikertelen bejelentkezése volt”. Hirom
egymast kovetd, sikertelen bejelentkezés utdn az
InternetBank rendszer automatikusan letiltja a felhaszna-
16t.

4.4 A biztonsagi kédok (jelszavak) elfelejtése, illetve a
felhaszndl6 sikertelen bejelentkezése miatti letiltds ese-
tén a Felhasznal6 kérvényezheti, hogy a Takarékszovet-
kezet 4j biztonsagi kédot (jelszot) hozzon 1étre a szama-
ra, bejelentkezését jra aktivdlja. A bejelentést kovetden
a Takarékszovetkezet az adott Felhaszndléra vonatkozé
kordbbi biztonsdgi kédokat (jelszavakat) érvényteleniti,
és 1j jelszot kiild a legelsvel azonos médon a Felhasz-
nalé szdmara. A Felhaszndld koteles gondoskodni arrdl,
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hogy az 1j biztonsdgi kédok (jelszavak) az elsé belépés
alkalmdval megvaltoztatdsra keriiljenek. Amennyiben a
Felhaszndl6 dgy véli, hogy jelszava kituddédott, akkor az
InternetBank rendszerbe torténd belépéssel sajét felelds-
sége azt megvdltoztatni. Mivel a Takarékszovetkezet
csak azt tudja ellendrizni, hogy az adott felhasznald
névhez megfeleld-e a jelszo, igy azért, hogy azt a fel-
haszndlé nevet kihaszndlta, és milyen tranzakciéhoz
semmilyen feleldsség nem terhelheti. A biztonsagi ké-
dokat az InternetBank rendszer titkositva tdrolja annak
visszafejtésére a Takarékszovetkezet nem képes. A biz-
tonsdgi kédok illetéktelen felhaszndldsdbdl eredd kéro-
kért a Takarékszovetkezetet feleldsség nem terheli.

4.5 Felhaszndl6 az lehet, akit a Szdmlatulajdonos az
IB-Szerz6dés Felhaszndléi Adatlapjdn az adott bank-
szamlak tekintetében bejelentett.

4.6 A Szdmlatulajdonos és a Felhaszndlé6 mindenkor
koteles az InternetBankot rendeltetésszertien, és a mu-
kodtetésre vonatkozé biztonsdgi eldirdsokat betartva
hasznélni.

4.7 A Felhaszndl6 haladéktalanul koteles a Takarék-
szovetkezetnek bejelenteni, ha észlelte, hogy

(a) Bejelentkezési jelszava (a felhaszndlé azonositdsa-
hoz tartozd jelszo), illetve aldirasi jelszava (tranzak-
ciét hitelesité SMS-ben kapott jelsz6) kikeriilt a bir-
tokdbdl (6rzése aldl), vagy azt jogosulatlan harma-
dik személy is megismerte;

(b) az InternetBank haszndlatdhoz sziikséges egyéb
titkos azonosité adat jogosulatlan harmadik személy
tudomadsdra jutott;

(c) a bankszdmlakivonaton, illetve a Bankszdmlan jo-
gosulatlan muiveletet tiintettek fel.

4.8 A bejelentésnek tartalmaznia kell a bejelentd Fel-
haszndlé személyazonosité adatait, a Szdmlatulajdonos
megnevezését, a Bankszdmla szdmat, a bejelentés alap-
jaul szolgdlé esemény megjelolését, feltételezett helyét,
idépontjat. A bejelentéssel egyidejlileg a bejelentd Fel-
haszndlé koteles kiilon nyilatkozni arrél, hogy az
InternetBank rendszerhez valé hozzaférésének torlését,
vagy a jelszavainak jboli aktivalasat kéri.

4.9 A Takarékszovetkezet a bejelentést hatalytalannak
tekintheti, ha a bejelentésbdl a Bankszamla, illetve a
Felhasznalé nem azonosithatd, vagy ha a bejelentés ko-
rilményei és tartalma arra engednek kovetkeztetni, hogy
az abban foglaltak nem val6sak. A bejelentés hatdlyta-
lansdgdbol fakadd jogkovetkezményekért és karokért a
Takarékszovetkezet nem felel. A személyesen, telefo-
non, telefaxon tett bejelentés esetében, a Felhaszndld
személyazonossdgdnak ellendrzése céljabol a Takarék-
szovetkezet jogosult tovabbi - a Bankszdmldval kapcso-
latosan 4ltala nyilvantartott - adatot kérni.

4.10 A Felhaszndl6 a bejelentést munkanapokon, irdsbe-
li bejelentéssel a Takarékszovetkezet dltal hivatalosan
meghirdetett lizleti 6rdk alatt a Takarékszovetkezet bar-
mely kirendeltségén személyesen teheti meg. A megtett
bejelentés visszavonhatatlan.

4.11 A bejelentés megtétele soran

(a) a Szamlatulajdonos az InternetBank rendszer hasz-
ndlatdnak, barmely Felhasznalénak, vagy barmely
bankszamla letiltasara;

(b) aFelhaszndl6 sajat Jelszavainak letiltdsara jogosult.

A Takarékszovetkezet nem felel@s azért a karért, amely
abbol szdrmazik, hogy a Takarékszovetkezetet megté-
vesztik a tekintetben, hogy a bejelentés a Szamlatulaj-
donostdl vagy az arra jogosult Felhasznal6tdl szarmazik-
e.

4.12 A Takarékszovetkezet barmikor, azonnali hatéllyal
jogosult az InternetBank rendszert, barmely Felhaszna-
16t, barmely Bankszdmlat véglegesen vagy &tmeneti
jelleggel letiltani, illetve barmely Elektronikus Megbizds
teljesitését megtagadni, felfiiggeszteni, ha

(a) aFelhasznal6 bejelentése esetén,

(b) barmely Jelszéval, vagy az InternetBank rendszer
haszndlatdhoz sziikséges egyéb titkos azonositd
adattal, illetve az InternetBank rendszerrel valo
visszaélésre vonatkozéan a Takarékszovetkezet
megitélése szerint alapos gyanu meriil fel;

(c) az InternetBank biztonsdgos miikodését veszélyez-
tetd hasznalatot, hibajelenséget észlel;

(d) a Szamlatulajdonos vagy a Felhaszndlé megszegi az
IB-Szerz6dést;

(e) a Szamlatulajdonos kart6l valé megdvésa érdekében
ez sziikséges;

(f) egyéb a Takarékszovetkezet 4ltal indokolt biztonsa-
gi okbdl.

4.13 A Szamlatulajdonos a Bankszdmla felett a fenti

bejelentése esetén (ha az InternetBank rendszer haszna-

lata vagy valamennyi Felhaszndl6 letiltasra keriil), illet-
ve a Takarékszovetkezet fenti 4.12. pont szerinti letiltas-
ra vonatkozé dontését kovetden a Bankszdmla Szerzo-
dés rendelkezései szerint rendelkezhet. Az InternetBank
rendszer hasznélatdnak fenti szabdlyozott letiltdsa miatt

a Szdmlatulajdonosndl vagy barmely harmadik személy-

nél felmeriil® karokért a Takarékszovetkezet nem felel.

4.14 Barmely Jelsz6, vagy az InternetBank rendszer
haszndlatdhoz sziikséges egyéb titkos azonosité adat,
illetve az InternetBank letiltdsdra irdnyuld bejelentésé-
nek - az ennek alapjdul szolgdlé tények bekovetkezése
ellenére torténd - elmulasztdsa, vagy a bejelentéssel
kapcsolatos - a Takarékszovetkezet tevékenységi korén
kiviil es6 - barmilyen visszaélés kovetkeztében a Szadm-
latulajdonost, a Felhaszndl6t vagy valamely harmadik
személyt ért karért a Takarékszovetkezet feleldsséget
nem véllal.

4.15 A Szamlatulajdonos letiltds esetén koteles a Taka-
rékszovetkezet vonatkozé hirdetményében meghataro-
zott Osszegll dijat a Takarékszovetkezetnek megfizetni.
A letiltasi dijjal a Takarékszovetkezet jogosult a Szamla-
tulajdonos Bankszamldjat megterhelni.

4.16 A Szamlatulajdonos a fenti bejelentés esetén kér-
vényezheti, hogy szdmdra a Takarékszovetkezet dj Jel-
sz6t biztositson. A Takarékszovetkezet a Szamlatulajdo-
nos erre vonatkozé kérelmének kézhezvételétdl szami-
tott 3 (hdrom) munkanapon beliil dtadja a Felhasznald
szamdra az dj Jelszot.

4.17 A Takarékszovetkezet a fenti megtett valamennyi
bejelentésrdl olyan nyilvantartdst vezet, amely megbiz-
hatéan, megvaltoztathatatlanul és utdlag legaldbb 5 (6t)
évig megéllapithatéan biztositja a bejelentések idépont-
jénak és tartalmdnak bizonyitdsat.

4.18 A Takarékszovetkezet a letiltdsi és jelszo djraakti-
valasi kérelmeknek 6t munkanapon belill tesz eleget. A
letiltasi, jelsz6 véltoztatdsi idszakban keletkezett kdro-
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kért a Szamlatulajdonos felel, a Takarékszovetkezetet
csak a bizonyitottan 6t munkanapon tuli letiltdsbdl, djra-
aktivdldsokbol eredd és a Szdmlatulajdonos dltal el nem
keriilhetd kdrokért véllal feleldsséget.

5. Felhatalmazas

5.1 A Széamlatulajdonos felhatalmazza a Takarékszo-
vetkezetet, hogy mindaddig, amig arrél {rdsban maskép-
pen nem rendelkezik

(a) Az IB-Szerzddéshez tartozé Felhaszndléi Adatlapon
kért és kapott Bejelentkezési nevet és a hozzitarto-
70, a Felhaszndl6 4ltal bedllitott jelszot (felhasznédld
azonositéjahoz tartoz6 jelszd) az InternetBank rend-
szer bejelentkezési eljardsa soran mindaddig tekint-
se érvényes Bankszdmldkhoz torténd jogos, és en-
gedélyezett hozzaférésnek, amig a Bejelentkezési
névhez megfeleld jelsz6t adnak meg.

(b) megbizzon az InternetBank rendszeren keresztiil
megfeleld pontértékil és tranzakcidt hitelesité SMS-
ben kapott jelszéval elldtott, hozzd beérkezd bar-
mely Elektronikus Megbizds helyességében, valddi-
sdgiban, teljességében, pontossdgdban, a Takarék-
szovetkezetnek az  elektronikus  tranzakci6-
csomagok esetében kizarélag az 6sszértékben meg-
feleld tranzakcidt hitelesité SMS-ben kapott jelszo-
val val6 alairas helyességérol kell meggydzddni, és
annak megfelel0ssége esetén tovabbi ellendrzések
nélkiil teljesitse az Elektronikus Megbizast.

5.2 A Takarékszovetkezetnek a biztonsdgi koédok el-
lendrzésén tul nem kotelessége annak ellendrzése, hogy
az InternetBank rendszerbe Felhaszniloként bejelentke-
z0 személy hozzéaférésre jogosult-e, illetve, hogy a
Szamlatulajdonosndl a biztonsdgi szabdlyok betartdsara
vagy kijatszdsara sor keriilt-e.

6. Az Elektronikus Pénzforgalmi Megbizasok fel-
dolgozasa, szamlainformacié szolgaltatas, egyéb
szolgaltatasok
6.1 Az InternetBank rendszeren keresztill beadott
Elektronikus Megbizdsok azonnal feldolgozdsra keriil-
nek a Takarékszovetkezet szdmlavezetd rendszerében. A
beadott megbizadsokat teljesitése eldtt a Szdmlatulajdo-
nos Takarékszovetkezetben benytjtott irdsbeli kérése
alapjan a megbizds médosithat6. A mar teljesiilt megbi-
zasok mddositdsa nem lehetséges. A teljesiilt megbiza-
sok korrekci6ja a Szamlatulajdonos, és a masik fél fel-
adata.

6.2 A megbizasokat a Takarékszovetkezet az érkezé-
siik sorrendjében teljesiti, az idésorrendet kotelezden
megelézd teljesitendd tételek kivételével. Az érkezés
sorrendjére a Takarékszovetkezet nyilvantartdsa az
irdnyadd. A beérkezett készpénzfelvételi igények fedezet
esetén a Takarékszovetkezet dltal azonnal lekonyvelésre
keriilnek, tekintet nélkiill a Szdmlatulajdonos 4ltal az
InternetBank kiegészitd szolgdltatds keretében tovabbi-
tott megbizdsoktdl. A megbizdsok koziil a Takarékszo-
vetkezet - a Szdmlatulajdonos rendelkezése és az eldz6-
ekben meghatdrozott sorrendre tekintet nélkill — a
232/2001. (XII.10.) Korm. rendelet rendelkezései alap-
jan benydtjtott megbizasokat teljesiti, az ott meghataro-
zott sorrendben.

6.3 A Takarékszovetkezet az InternetBankon keresztiil
beérkezett Elektronikus Megbizdsokat targynapi teljesi-

tésre a vonatkoz6 Hirdetményében megjelolt beérkezési
hatdrid6k szerint fogadja el.

6.4 A Takarékszovetkezet a nem értéknapos Elektroni-
kus Megbizast

(a) amennyiben az a vonatkoz6 hirdetményében megje-
161t hataridon beliil érkezett be a Takarékszovetke-
zethez, az adott banki munkanapon;

(b) amennyiben a vonatkozé hirdetményében megjelolt
hatdriddn kiviil érkezett be a Takarékszovetkezethez
a kovetkez6 banki munkanapon dolgozza fel.

6.5 A Takarékszovetkezet az értéknapos Pénzforgalmi
Megbizast a megjelolt értéknap szerint véllalja teljesite-
ni, feltéve, hogy az a Takarékszovetkezet vonatkozé
hirdetményében megjelolt befogadasi hataridén beliil
érkezett be a Takarékszovetkezethez, és van ra fedezet.

6.6 A Szamlatulajdonos visel minden abbdl eredd kart,
ha barmely okbdl ugyanazon Pénzforgalmi Megbizis
teljesitésére a Takarékszovetkezet éltal e célra rendsze-
resitett pénzforgalmi nyomtatvanyon (vagy a Bankszam-
laszerzédésben el6irt mas médon) és Elektronikus Meg-
bizasként is megbizdst ad a Takarékszovetkezet szama-
ra.

6.7 Amennyiben a Szamlatulajdonos egyes pénzfor-
galmi megbizdsai kiilonb6z6 mddon - a Takarékszovet-
kezet 4ltal e célra rendszeresitett pénzforgalmi nyomtat-
vanyon (vagy a Bankszdmlaszerz6désben eldirt mads
mddon), illetve Elektronikus Megbizasként - érkeznek
be a Takarékszovetkezethez, akkor a Takarékszovetke-
zet a kiilonb6zd moédon beérkezd pénzforgalmi megbi-
zasok beérkezésének egymdshoz viszonyitott sorrendjét
a Takarékszovetkezethez torténd beérkezés sorrendje
szerint, valamint a hatdlyos pénzforgalmi jogszabalyok,
és rendelkezések szerint dllapitja meg és dolgozza fel
azokat.

6.8 A Takarékszovetkezet az Elektronikus Megbizas
teljesitésérdl vagy a teljesités esetleges meghitisuldsardl
és a Bankszdmla aktudlis és archiv adatair6l az
InternetBank rendszeren keresztiil rendszeresen szdmla-
informaciét ad a Felhasznal6 szamara, amit a Felhaszna-
16 lekérdezhet. A Felhaszndlé koteles minden olyan
Elektronikus Megbizdst ellendrizni, amelynek teljesité-
sérél vagy visszautasitasar6l a Takarékszovetkezet az
InternetBank rendszeren keresztiil visszaigazoldst nem
biztositott. A Takarékszovetkezet nem felel a jelen ren-
delkezés alkalmazdsa kovetkeztében az Elektronikus
Megbizdsok nem vagy késedelmes teljesitésébdl eredd
esetleges kdrokért.

7. Az InternetBank hasznalataval kapcsolatos rek-
lamacio
7.1 Amennyiben a Szdmlatulajdonos valamely Elekt-
ronikus Megbizds teljesitését kifogdsolja, akkor kifoga-
sat a hiba észlelését kovetden haladéktalanul, de legké-
s6bb 15 (tizentt) napon beliil kételes munkanapokon, a
Takarékszovetkezet altal hivatalosan meghirdetett iizleti
ordk alatt személyesen, vagy frdsban a szdmlavezetd
fickjanal elOterjeszteni. Az észrevétel postai tdton, a
szamlatulajdonos sajatkezii aldfrasdval megkiildott {ras-
beli bejelentéssel is eldterjeszthetd. A hatéridd elteltével
a teljesités elfogadottnak mindsiil.

7.2 A reklamaciénak tartalmaznia kell a reklamald
személyazonosité adatait, a Szdmlatulajdonos megneve-
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z8sét, a Bankszdmla szdmadt, a bejelentés alapjdul szol-
g4l esemény megjelolését, helyét, iddpontjat.

7.3 A reklamdlé személyazonossdgdnak ellendrzése
céljabol a Takarékszovetkezet jogosult a reklamaciét
bejelentd személytdl tovabbi - a Bankszamlaval kapcso-
latosan dltala nyilvantartott - adatokat kérni. A Takarék-
szovetkezet a reklaméciot figyelmen kiviil hagyhatja, ha
a reklamdciébol a Bankszdmla, a Szdmlatulajdonos, a
reklamdlé személye nem azonosithatd, vagy ha a rekla-
madlas koriilményei arra engednek kovetkeztetni, hogy az
abban foglaltak nem valdsak.

7.4 A Takarékszovetkezet a reklamiciét megvizsgdlja
és annak eredményérdl a reklamdacié Takarékszovetke-
zethez tortént igazolt bejelentésétdl szamitott 10 (tiz)
napon beliil frdsban tdjékoztatja a Szdmlatulajdonost.

8. Az InternetBank miikodésével kapcsolatos hiba-
elharitas, karbantartas, sziineteltetés, fejlesztés

8.1 A Szamlatulajdonos az InternetBank rendszer
haszndlatdval kapcsolatban észlelt hibat telefonon, tele-
faxon, postai tton vagy elektronikus levél (e-mail) ttjan
megkiildott irasbeli bejelentéssel, illetve a hivatalosan
meghirdetett tizleti 6rak alatt a Takarékszovetkezet bar-
mely kirendeltségénél személyesen teheti meg.

8.2 A Takarékszovetkezet, illetve megbizottja gondos-
kodik arrél, hogy az InternetBank rendszer takarékszo-
vetkezeti fogad6 oldaldn felmeriil6 hiba, a hiba jellegétol
figgben gyorsan kijavitdsra keriiljon.

8.3 A Takarékszovetkezet illetve megbizottja nem ko-
teles olyan jellegii hibat elhéritani, amely a Felhasznalo-
kornyezet miikodésével osszefiiggésben meriil fel. Az
ilyen jellegli hiba elhdritasarél a Szdmlatulajdonos sajat
koltségére koteles gondoskodni. A hiba jellege tekinte-
tében a Szamlatulajdonos - ellenkezd bizonyitdsdig - a
Takarékszovetkezet kozlését elfogadja.

8.4 A Takarékszovetkezet bejelentés nélkiil jogosult az
InternetBank rendszer haszndlatdt karbantartds, vagy a
meghibasodas kijavitdsa céljabdl, illetve egyéb szerve-
zési-miikodési okokbdl részben vagy egészben sziinetel-
tetni. Amennyiben az InternetBank haszndlatdnak sziine-
teltetésére eldre tervezhetd karbantartdsi, javitasi, egyéb
szervezési-mikodési okbdl Keriil sor, a Takarékszovet-
kezet az InternetBank rendszeren keresztiil elektronikus
uton eldzetesen értesiti a Szdmlatulajdonost, Felhaszn4-
16t. Amennyiben az InternetBank rendszer haszndlatdnak
sziineteltetésére eldre nem tervezhetd karbantartasi, javi-
tasi, egyéb szervezési-mitkodési okbdl keriil sor, a Taka-
rékszovetkezet a Szamlatulajdonost késedelem nélkiil,
az InternetBankon keresztiil elektronikus tdton értesiti,
kivéve, ha ezen értesités a sziinetelés okdnak jellegébol
adéddéan nem lehetséges, vagy a Takarékszovetkezet
megitélése szerint a sziinetelés okdnak miel6bbi elharita-
sa érdekében nem célravezetd. A Takarékszovetkezet
nem felel a jelen rendelkezés alkalmazdsa kovetkeztében
az Elektronikus Megbizdsok nem vagy késedelmes telje-
sitésébdl, vagy az értesités elmaraddsabdl eredd esetle-
ges karokért.

8.5 Az InternetBank rendszer fenti sziineteltetése ese-
tén a sziineteltetés idStartama alatt a Szdmlatulajdonos
pénzforgalmi megbizdsait a Takarékszovetkezet éltal e
célra rendszeresitett pénzforgalmi nyomtatvdnyon vagy
a Bankszdmlaszerzddésben eldirt mas médon jogosult a

Takarékszovetkezet részére megadni. A Takarékszovet-
kezet nem felel a jelen rendelkezés alkalmazdsa kovet-
keztében esetlegesen bekovetkezd karokért.

8.6 A Takarékszovetkezet fenntartja magdnak a jogot,
hogy az InternetBank rendszert tovdbbfejlessze, médo-
sitsa. A Takarékszovetkezet errdl a Szdmlatulajdonost
1d6rdl-iddre értesiti.

8.7 A Szamlatulajdonos véllalja, hogy az InternetBank
rendszer tovabbfejlesztett valtozatat a Takarékszovetke-
zet felhivdsara és utasitdsainak megfeleléen, hasznalja.
A Takarékszovetkezet nem felel az abbdl eredd karért,
ha a Szdmlatulajdonos nem teljesiti ezen kotelezettségét.

9. Felelosségi szabalyok

9.1 A Szamlatulajdonos és a Felhaszndl6 a rendelkezé-
sére bocsdtott Biztonsigi kédokat vagy az InternetBank
rendszer haszndlatdhoz sziikséges egyéb titkos azonositd
adatot koteles megdrizni, illetve koteles gondoskodni
arr6l, hogy ezek harmadik személy tudomdsara ne jus-
sanak, és ahhoz jogosulatlan harmadik személy hozza ne
férjen. A Szamlatulajdonos koteles gondoskodni arrél,
hogy a jelen IB-Altaldnos Szerzédési Feltételekben, és a
Felhasznaléi Kézikonyvben foglalt, InternetBank rend-
szer rendeltetésszerii és biztonsdgos hasznélatira vonat-
koz6 rendelkezések a Szdmlatulajdonos és valamennyi
Felhaszndl6é altal az InternetBank rendszer hasznilatd-
nak megkezdése el6tt maradéktalanul megismerésre €s
betartdsra keriiljenek. A Takarékszovetkezet nem felel
az abbdl eredd karért, ha a Szdmlatulajdonos a Felhasz-
ndld jelen rendelkezés szerinti tdjékoztatasat elmulaszt-
ja, vagy késedelmesen vagy, hidnyosan teljesiti, illetve
ha a Szamlatulajdonos vagy a Felhaszndlé az
InternetBank rendszer rendeltetésszerti és biztonsdgos
haszndlatdra vonatkozé rendelkezéseket nem tartja be.

9.2 A Takarékszovetkezet - a vonatkozd jogszabalyi
rendelkezésekben megengedett médon - kizarja felelds-
ségét azért a késedelemért, tévedésért, mulasztasért,
amely az InternetBank rendszeren keresztiil tovabbitott
adat ataddsa, feldolgozasa, taroldsa soran kovetkezett be
az alabbi okokbdl valamelyike miatt:

¢ er6hatalom (vis major), a belf6ldi vagy a kiilfoldi ha-
tésdgok rendelkezése vagy a Takarékszovetkezet mi-
kodésének megzavardsa;

¢ valamely szolgéltat6 altal iizemeltetett - a Takarékszo-
vetkezet és a Szamlatulajdonos kozott elektronikus
kapcsolatot megteremtd, az InternetBank rendszer mi-
kodéséhez sziikséges - kommunikacids rendszer hiba-
ja;

¢ az InternetBank rendszerének a Szdmlatulajdonos, a
Felhaszndlé vagy harmadik személy 4ltali, barmely
moédon torténd szdndékos vagy gondatlan megzavara-
sa, megkdrositasa, feltorése vagy ezek megkisérlése.

9.3 A jelen IB-Altaldnos Szerzédési Feltételek fent
emlitett  bejelentés  megtételét megelézden az
InternetBank rendszer haszndlata miatt bekovetkezett
karért a Szdmlatulajdonos, a bejelentést és a garantdlt
letiltdsi id6t (6 munkadra) kovetden az InternetBank
rendszer haszndlata miatt bekovetkezett karért a Taka-
rékszovetkezet felel. A Takarékszovetkezet mentesiil
feleldssége aldl, ha bizonyitja, hogy a kar a Szamlatulaj-
donos, illetve a Felhaszndl6 szdndékosan vagy silyos
gondatlansdggal okozott szerzédésszegése folytin ko-
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vetkezett be. A bejelentés hidnyossdgaibol fakadd jog-
kovetkezmények a Szdmlatulajdonos terhére esnek.

9.4 Bejelentés esetén a Takarékszovetkezet az
InternetBank rendszer tovabbi haszndlatanak megakada-
lyozdsa érdekében minden, a Takarékszovetkezettdl
altaldban elvdrhatd intézkedést megtesz akkor is, ha a
Szdmlatulajdonos, illetve valamely Felhaszndlé az
InternetBank rendszer hasznélata és &rzése sordn meg-
szegte a jelen IB-Altaldnos Szerzédési Feltételek el6ira-
sait.

9.5 A Takarékszovetkezet felel azért az InternetBank
rendszer haszndlata miatt bekovetkezett karért, amely
abbdl szdrmazik, hogy a Szdmlatulajdonos, illetve a Fel-
haszndlé a munkanapokon nyitvatartasi id6 alatt a Taka-
rékszovetkezetben nem tudja megtenni a jelen IB-
Altaldnos Szerz3dési Feltételekben fent emlitett bejelen-
tését. Ez al6l a feleldsség alol a Takarékszovetkezet
mentesiil, ha a T6le altalaban elvarhaté intézkedéseket
megtette.

9.6 Bejelentés esetében, ha a kir nem a Felhaszndlo,
vagy a Szdmlatulajdonos, szdndékos vagy sulyosan gon-
datlan magatartdsa folytdn kovetkezett be, akkor a
Szamlatulajdonost a bejelentés megtételét megel6zéen
bekovetkezett kart legfeljebb negyvendtezer forintos
mértékig viseli. A jelen IB-Altaldnos Szerzédési Feltéte-
lek vonatkozdsdban a Felhaszndld, vagy a Szdmlatulaj-
donos szdndékos vagy stlyosan gondatlan magatartds-
nak mindsiilnek kiilonosen a kovetkezok:

az InternetBank rendszer haszndlatdhoz sziikséges
biztonsagi kédok vagy mads hasonlé azonosité adat
(pl.: Felhaszndlonév, SMS/E-mail) elvesztése, illetve
jogosulatlan harmadik személyre val6 atruhdzdsa vagy
atadasa;

a biztonsagi kédok kotelezé megvaltoztatdsanak elmu-
lasztdsa az els6 bejelentkezés alkalmdval, illetve 3 ha-
vonként;

a biztonsagi kéd felhaszndldsdval végrehajtott jogosu-
latlan tranzakcio,

- jogosulatlan tranzakcié észlelését vagy az arrdl vald
tudomdsszerzést kovetéen a Szdmlatulajdonos nem
tesz haladéktalanul renddrségi feljelentést,

a Felhasznadl6 altal észlelt jogosulatlan tranzakciordl a
Felhaszndlé nem tdjékoztatja haladéktalanul a Szadmla-
tulajdonost,

a biztonsagi kédok vagy mads hasonl6 azonosité adat
(pl.: Felhaszndlénév, SMS/E-mail) 6rzésére, kifiirké-
sz€sének megakaddlyozdsdra vonatkozd kotelezettség
nem vagy hidnyos teljesitése;

a Bejelentés elmulasztdsa vagy késedelmes teljesitése;
az InternetBank rendszernek bejelentés megtételét
vagy a Szerzddés megsziinését kovetd haszndlata;

az InternetBank rendszer rendeltetésszerti és biztonsa-
gos hasznlatdra vonatkozé, a jelen IB-Altalanos Szer-
z6dési Feltételekben és a Felhaszndl6i Kézikonyvben
foglalt eldirdsok megsértése;

az InternetBank rendszer biztonsdgos és rendeltetés-
szerti miikodéséhez sziikséges paraméterek megvéltoz-
tatdsa vagy ennek megkisérlése.

10. Szerzdi jog és egyéb szellemi alkotashoz fiiz6d6
jogok
10.1 Minden olyan szerzéi jog és egyéb szellemi alko-
tashoz fiiz6d6 jog, amely az InternetBank rendszerre

vonatkozik, kizdrélag a Takarékszovetkezetet és az
InternetBank rendszert kifejlesztd beszallitét illeti. A
Szamlatulajdonos a Szerzddés hatdlydnak idGtartamdra
nem kizdrélagos, nem dtruhdzhaté haszndlati jogot kap
az InternetBank rendszer haszndlatira az ezekre vonat-
kozé szerzdi jog, és egyéb szellemi alkotashoz fiiz6dd
jogok atruhazasa nélkiil.

10.2 A Szamlatulajdonos a Szerzddés aldirdsdval hozz4-
jarulasat adja ahhoz, hogy hozzd a Takarékszovetkezet-
t6l, illetve - a Takarékszovetkezet eldzetesen jovahagya-
tott kérdéiv alapjdn - az InternetBank rendszert kifej-
lesztd beszallité cégtol az InternetBank rendszer szolgal-
tatdssal kapcsolatosan, onkéntes jellegli kozvélemény
kutatds céljabol, levélben, telefonon, vagy egyéb elekt-
ronikus, illetve mds formdju kommunikacids eszkozon
megkeresés érkezzen. A Szamlatulajdonos a Takarék-
szovetkezethez megkiildott frasbeli nyilatkozattal bar-
mikor jogosult az ilyen jellegli megkeresések letiltasara.

11. Az InternetBank hasznalataval kapcsolatos di-
jak, egyéb Kkoltségek

11.1 A Szémlatulajdonos az InternetBank rendszer
hasznalatdért a Takarékszovetkezet vonatkozé hirdet-
ményében, vagy - a felek eltéré megallapoddsa esetén -
a Szerz6désben meghatarozott tipusu és mértékii dijtéte-
leket koteles megfizetni a Takarékszovetkezet részére. A
dijtételek megfizetése oly médon torténik, hogy a Taka-
rékszovetkezet a Szamlatulajdonos Szerzédésben megje-
161t pénzforgalmi bankszdmldjat, illetve - amennyiben
azon a szitkséges fedezet nem dll rendelkezésre — az
Orkényi Takarékszovetkezetnél vezetett barmely bank-
szamlajat- esedékességkor megterheli. A Szdmlatulajdo-
nos koteles gondoskodni arrdl, hogy esedékességkor a
megfeleld fedezet a Takarékszovetkezet rendelkezésére
alljon.
11.2 Az InternetBank haszndlatdért a fenti 11.1. pont
alapjan felszdmitott dijak nem foglaljdk magukban az
Elektronikus Megbizdsok, valamint az egyéb szolgdlta-
tasok utdn felszdmitott forgalmi jutalékokat, amelyeket a
Takarékszovetkezet mindenkor hatdlyos Hirdetményei
tartalmaznak.
11.3 A Szamlatulajdonos, mint fizet6 fél eldzetes jova-
hagydsat adja ahhoz, hogy amennyiben az Internetbank
rendszeren keresztiil inditott elektronikus megbizasai
tekintetében éves viszonylatban nem éri el a havi atlagos
1 db tranzakci6t és egyuttal papiralapi bankszdmlakivo-
natok kézbesitését kéri a bankszdmla-szerzddésével kap-
csolatos havi tdjékoztatds keretében, akkor a Takarék-
szovetkezet harmadik személy felé fizetendd licensz-
dijat, 3.500,-Ft mindenkori AFA-val novelt Gsszegét
koteles egy alkalommal a Takarékszovetkezetnek a
tirgyévet kovetd év els§ hoénapjdban megfizetni.
Amennyiben a Szamlatulajdonos a bankszamlaszerz6dés
alapjan a Takarékszovetkezet altal teljesitendd havi t4jé-
koztatast elektronikus dton, dijmentesen veszi igénybe
és lemond a papiralapi bankszdmla-kivonatok megkiil-
désérdl, akkor a Takarékszovetkezet elégtelen szdmu
tranzakcié inditdsa esetén sem szamitja fel a terhére a
harmadik személy felé¢ fizetendd licensz-dijat, azaz
3.500,-Ft mindenkori AFA-val névelt Osszegét.
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11.4 A Takarékszovetkezet fenntartja magdnak a jogot,
hogy Uzletszabdlyzatdnak vonatkozé rendelkezései sze-
rint az InternetBank rendszer haszndlatdval kapcsolatos
dijak tipusat és mértékét idordl-idére sajat hatdskdrben
modositsa, illetve, hogy az InternetBank rendszer hasz-
nalatdval Osszefiiggésben mds dijtételeket allapitson
meg.

11.5 Az InternetBank rendszer Felhaszndl6i haszndlata-
hoz sziikséges, elektronikus Osszekottetést biztosité ha-
16zat (telefon, Internet szolgaltatd, egyéb kommunikaci-
0s rendszer) eldfizetésének koltségei a Felhaszndlot ter-
helik.

11.6 A Takarékszovetkezet jogosult a Hirdetmény sajét
izleti dontése alapjan barmikor, egyoldalian médosita-
ni. A médositott Hirdetményt a hatdlybalépését megel6-
z8 15 nappal az Orkényi Takarékszovetkezet a Honlap-
jan kozzéteszi, és az tigyfélfogadasra kijelolt tizlethelyi-
ségeiben kifliggeszti. A Takarékszovetkezet a mddosi-
tott feltételeket elfogadottnak tekinti, ha a Szdmlatulaj-
donos a médositott Hirdetmény hatdlybalépését megeld-
z8en a Takarékszovetkezethez frdsban nem jelenti be,
hogy a médositdst nem fogadja el és ezért a Szerzddés
felmondésit kezdeményezi.

12. A Szerzédés modositasa, megsziinése

12.1 A Takarékszovetkezet jogosult a jelen IB-Altalanos
Szerz6dési Feltételeket egyoldalian médositani. A moé-
dositdsra vonatkozé ajanlatit az Orkényi Takarékszo-
vetkezet a Honlapjan kozzéteszi. A moédositas, feltéve,
hogy a mdédositdsra vonatkozé ajanlat hosszabb iddtar-
tamot nem hatdroz meg, az ajanlat kézhezvételétdl sza-
mitott 15. napon hatalyba 1ép, kivéve, ha a Szerzddést a
Szdmlatulajdonos ezen iddtartam alatt felmondja. A
felmondasi id6 alatt a Szerz6dés az eredeti feltételekkel
all fenn. A Takarékszovetkezet a médositott feltételeket
elfogadottnak tekinti, ha a Szadmlatulajdonos a felmon-
dési id6 lejartdig a Takarékszovetkezethez irdsban nem
jelenti be, hogy a médositdst nem fogadja el.

12.2 A Szdmlatulajdonos tudomdsul veszi, hogy a jelen
IB-Altaldnos Szerzédési Feltételek 1. pontjdban a ,.Fel-
haszndlé” fogalom alatt meghatdrozottak szerint koteles
az altala megjelolt Felhaszndl6ot (-kat) a Bankszdmla
feletti rendelkezésre felhaszndl6 adatlap utjan eldzetesen
bejelenteni. Az InternetBank rendszerhez val Felhasz-
néldi bejelentkezés csak ezen Szdmlatulajdonosi kotele-
zettség teljesitése utdn lehetséges és csak a Felhaszndld
Adatlapon is megjelolt jogosultsdgi szintig. A Takarék-
szovetkezet kizdrja felel6sségét az aldirasbejelentd-
karton és a Felhasznal6i bejelentkezés Szamlatulajdonos
felr6haté okbdl torténd eltérésébdl adodo karok esetére.
Amennyiben a Bankszdmla feletti rendelkezési jog
megvdltozdsa  valamely 1) Felhaszndlonak az
InternetBank rendszerrel kapcsolatos jogosultsdga 1étre-
hozését teszi sziikségessé, a jelen pontban foglalt ren-
delkezések az irdnyaddak.

12.3 Az IB-Szerz8dés megsziinik, ha

(a) a Takarékszovetkezet és a Szamlatulajdonos az IB-
Szerzdést k6zos megegyezéssel meghatarozott ha-
tarnapon megsziintetik;

(b) az IB-Szerzédést a Takarékszovetkezet vagy a
Szamlatulajdonos 30 (harminc) naptdri napos fel-
mondasi hataridovel, a masik félhez cimzett irasbeli

nyilatkozattal indoklas nélkiil, rendes felmondds tt-
jan felmondja;

(c) a Szémlatulajdonos a jelen szerz8désben vallalt
kotelezettségét megszegi és emiatt a Takarékszo-
vetkezet az IB-Szerz8dést azonnali hatillyal fel-
mondja;

(d) a Szamlatulajdonos valamennyi Bankszamldja bar-
mely okbdl megszlinik, a megsziinés idépontjdban
azonnal;

(e) a Takarékszovetkezet vagy a Szamlatulajdonos jog-
utéd nélkiil megsziinik;

(f) a Szamlatulajdonossal szembeni meginditott csédel-
jéaras keretében a Takarékszovetkezethez bejelentés-
re keriil az értékhatdr, amelyet meghalad6 pénziigyi
rendelkezések csak a vagyonfeliigyeld hozzdjarula-
saval fogadhatéak el.

12.4 Az IB-Szerz6dés megsziinésének idSpontjatdl a
Takarékszovetkezet az InternetBank rendszer hasznila-
tdnak lehet6ségét megsziinteti. A Takarékszovetkezet
jogosult visszautasitani azon Elektronikus Megbizéso-
kat, amelyek a IB-Szerz8dés megsziinésének idépontjdig
nem teljesithetdek.

13. Iranyado jog, Illetékesség

13.1 A jelen IB-Altalanos Szerz6dési Feltételekben nem
szabalyozott kérdésekben az IB-Szerzddés, a Bankszam-
la Szerzédés, az Orkényi Takarékszovetkezet Uzletsza-
balyzata, egyéb vonatkozé altalanos szerzddési feltételei
és hirdetményei, valamint a hatdlyos magyar jogsza-
bélyok az irdnyadodak.

13.2 A Takarékszovetkezet és a Szamlatulajdonos a
kozottikk felmeriilt vitds kérdéseket elsdsorban békés
targyaldsos tuton rendezik. Ennek sikertelensége esetére
a Takarékszovetkezet és a Szamlatulajdonos a pertargy-
értéktol fiiggden kolcsonosen aldvetik magukat a Bir6-
sag kizarolagos illetékességének.

Hatdlyos: 2008.06.17.

Orkényi Takarékszovetkezet
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